Potsdam

| ehrgangszertifikat

Jennyfer Zwikirsch

geboren am 6. Mérz 1986
in Darmstadt

hat vom 05.04.2008 bis 27.09.2009
den IHK-Lehrgang

Hundeerzieherin- und Verhaltensberaterin IHK|BHV

besucht und den lehrgangsinternen Test sowie die praktische BHV-Priifung erfolgreich absolviert.

(312 Unterrichtsstunden)

Lehrgangsinhalte:

Schlisselqualifizierung - Vom Hobby zum Beruf
Rechtliche Grundlagen

Anatomie, Neurophysiologie, Zucht, Haltung, Erndhrung
Ethologie, Lernverhalten I, Lernverhalten ||
Problemverhalten | - Il

Kommunikation mit dem Kunden

» Lernverhalten llI

» Aufbau von Trainingseinheiten

Potsdam, 27. September 2009

ndustrie- und Handelskammer
otsdam

/

V\égang pieB

eiter des Bildungszentrums

e  Welpengruppen leiten

e  Clickertraining

e  Unternehmensflihrung und
Management

e  Kommunikations- und
Présentationstechniken

e  Methodenkompetenz in der
Weiterbildung

e Abschlussprdsentation/ praktische
BHV-Priifung

/o LT
Rainer Schroder

1. Vorsitzende BHV e. V.
Niedernhausen



